REGULAMIN IMPREZ

I. Informacje podstawowe:

1. Niniejszy regulamin dotyczy imprez organizowanych przez firme DM Agency, z siedzibg w Zaborzu,
przy ul. Borowiec47 d, 32-600 Oswiecim, NIP: 549-151-45-14 zwang dalej Organizatorem. Niniejszy
regulamin zawiera ogdlne warunki uczestnictwa w przeprowadzanych imprezach oraz stanowi czes¢
umowy zawieranej pomiedzy Organizatorem, a uczestnikiem.

2. Osoby, ktore zdecydowaty sie na nabycie biletéw na imprezy organizowane przez Organizatora,
akceptujg postanowienia regulaminu zaréwno Organizatora jak i Regulaminéw obowigzujgcych na
obiektach, na ktérym odbywacd bedg sie Imprezy jak i przepisdéw prawa powszechnie obowigzujgcego,
oraz zobowigzujg sie go przestrzegac.

Il. Uczestnictwo w wydarzeniach:

1. Na obszarze, na ktérym odbywa sie impreza mogg przebywac oraz w niej uczestniczy¢ osoby,
ktore w dniu imprezy majg ukonczone 16 lat oraz osoby matoletnie, ktdre nie majg ukonczonych 16
lat pod opieka osoby dorostej i na wytgczng odpowiedzialnos¢ osoby dorostej, pod pieczg ktorej
pozostajg (opiekun prawny lub osoba przez niego upowazniona).

2. Uczestnictwo w wydarzenia odbywa sie na podstawie waznego biletu wstepu nabytego u
podmiotdéw, ktérych organizator wyznaczyt do dystrybucji biletéw, lub biletéw zakupionych
bezposrednio u Organizatora.

3. Na terenie imprezy i obiektu, w ktorym impreza odbywa sie mogg przebywac jedynie osoby z
waznym biletem wstepu, lub akredytacjg obejmujgcym wstep na teren imprezy. Bilet upowaznia do
jednorazowego wejscia na teren imprezy. W zaleznosci od rodzaju imprezy bilet ten moze by¢
wymieniony na opaske lub inne oznaczenie, ktére upowaznia do przebywania na terenie imprezy w
strefie wyznaczonej dla uczestnikéw.

4. Organizator ma prawo do odwotania imprezy bez wczesniejszego uprzedzenia, z przyczyn, za ktére
Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci. W takim przypadku wtascicielowi biletu przystuguja
uprawnienia przewidziane przepisami prawa.

5. Organizator ma prawo zmienié date, program oraz miejsce imprezy z waznych przyczyn, tj.
ogtoszenie zatoby narodowej, niesprzyjajgce warunki atmosferyczne uniemozliwiajgce odbycie sie
imprezy, choroba, niedyspozycja lub inna pozostajgca poza odpowiedzialnoscig Organizatora
obiektywna przyczyna uniemozliwiajgca wystep artysty oraz przypadki, gdy zmiana spowodowana
jest koniecznosScig zapewnienia bezpieczenstwa, zdrowia lub zycia ludzi lub mienia lub koniecznosci
zapewnienia niezaktéconego oraz komfortowego dla uczestnikéw przebiegu imprezy. W takich
okolicznosciach, w przypadku zmiany daty, miejsca (z wyjatkiem zmiany miejsca w ramach tej samej



miejscowosci) lub zmiany wykonawcy supportujgcego, posiadacz biletu bedzie miat prawo do zwrotu
biletu przed rozpoczeciem imprezy za zwrotem kwoty, na jaka bilet opiewa.

Il. Zasady bezpieczenstwa:
1. Organizator zapewni Pracownikdw Ochrony i obstugi imprezy.

2. Wszystkie osoby przebywajace na terenie imprezy, zobligowane sg stosowac sie do zasad
bezpieczenstwa oraz polecen ochrony, obstugi obiektu i wydarzenia.

3. Pracownicy Organizatora oraz Ochrony sg uprawnieni (takze przy uzyciu sSrodkéw technicznych) do:

a) sprawdzenie oséb pod katem posiadania biletu lub zaproszenia uprawniajgcego do uczestnictwa i
przebywania na imprezie,

b) odmowy wstepu na teren imprezy posiadaczowi biletu jesli uznajg to za konieczne, aw
szczegolnosci w przypadku naruszenia regulaminu, niewtasciwego i/lub niestosownego zachowania
podczas imprezy wg. Uznania Organizatora lub jego reprezentantéw

c) wezwania oséb do opuszczenia terenu imprezy w przypadku braku waznego biletu lub zaproszenia,
d) legitymowania osdb na obszarze chronionym w celu ustalenia ich tozsamosci,

e) ujecia w granicach obszaréw lub obiektow chronionych lub poza ich granicami oséb stwarzajgcych
W sposOb oczywisty bezposrednie zagrozenie zycia lub zdrowia ludzkiego, a takze chronionego
mienia, w celu niezwtocznego oddania tych oséb w rece Policji,

f) uzycia lub wykorzystania srodkéw przymusu bezposredniego, o ktérych mowa w art. 12 ust. 1 pkt.
1lit. a, bid, pkt 2 lit. a, pkt 7, 9, pkt 12 lit. a i pkt 13 ustawy z dnia 24 maja 2013r. o srodkach
przymusu bezposredniego i broni palnej (Dz. U. z 2019 r. poz. 2418):

- w granicach chronionych obiektow i obszaréw- w przypadkach, o ktérych mowa w art. 11 pkt 2, 5, 8,
10i 13 tej ustawy,

g) przegladania zawartosci bagazy i odziezy oséb w przypadku uzasadnionego podejrzenia, ze osoby
te wnoszg lub posiadajg bron palng lub inne niebezpieczne przedmioty, materiaty wybuchowe,
wyroby pirotechniczne, materiaty pozarowo niebezpieczne, napoje alkoholowe, srodki odurzajgce lub
substancje psychotropowe,

h) wydawanie polecen do zachowania zgodnego z prawem osobom zaktécajgcym fad i porzadek
publiczny lub zachowujgcym sie niezgodnie z postanowieniami niniejszego regulaminu, a w
przypadku niewykonania tych polecen, wezwania ich do opuszczenia terenu imprezy.

4. Zabrania sie wnoszenia na terem imprezy:

a) niebezpiecznych przedmiotéw, ktére mogg stanowic zagrozenie dla innych.
b) butelek szklanych i butelek plastikowych o pojemnosci wiekszej niz 500ml,
c) plecakéw, toreb i torebek o rozmiarach wiekszych niz format A4,

d) napojéw alkoholowych, srodkéw odurzajgcych lub substancji psychotropowych, dopalaczy,
materiatéw wybuchowych, wyrobéw pirotechnicznych, materiatéw pozarowo niebezpiecznych jak
rowniez wnoszenie opakowan szklanych.



e) urzadzen do wytwarzania hatasu (fali dZzwiekowej) o natezeniu powyzej 70 dB,
f) aparatow fotograficznych i kamer z wymienng optyka, tabletéw, laptopdw, selfie stick’ow,
g) wskaznikow laserowych,

h) flag i transparentéw oraz innych materiatéw zawierajgcych tresci o charakterze rasistowskim,
ksenofobicznym, wulgarnym, prowokacyjnym oraz demonstrujgcym poglady o charakterze
ideologicznym i politycznym,

i) wprowadzania zwierzat (za wyjatkiem psow asystujgcych po okazaniu przez osobe
niepetnosprawng certyfikatu potwierdzajgcego status psa asystujgcego i zaswiadczenia o wykonaniu
wymaganych szczepien).

5. Podczas trwania imprezy zabrania sie:

a) wchodzenia i przebywania na terenie imprezy osobom, ktérych ubiér narusza dobre obyczaje, jego
elementy sg niebezpieczne (metalowe okucia obuwia, oraz noszg znamiona akcji reklamowej),

b) zabronione jest palenie wyrobdéw tytoniowych lub elektronicznych papieroséw w miejscach do
tego nieprzeznaczonych,

c) rzucanie jakichkolwiek przedmiotéw na terenie imprezy,
d) rozniecania ognia, uzywania srodkow pirotechnicznych, itp.
e) naruszania nietykalnosci cielesnej Pracownikéw Ochrony i obstugi lub innych uczestnikéw imprezy,

f) uzywania elementdow odziezy lub przedmiotdw do zakrycia twarzy, celem uniemozliwienia lub
utrudnienia identyfikacji osoby, w przypadku popetniania czynu zabronionego ( poza maseczkami
ochronnymi wymaganymi w zwigzku z trwajgcym okresem pandemii/ epidemii ),

g) uzywanie stownictwa powszechnie uwazanego za wulgarne i obelzywe, Spiewania piosenek
obscenicznych lub przyspiewek klubéw sportowych i zniewazania jakichkolwiek oséb,

h) wstepu na teren imprezy oraz przebywania na nim osobom, ktére nie podporzagdkowujg sie
postanowieniom niniejszego regulaminu, posiadajg bron palng lub inne niebezpieczne przedmioty,
materiaty wybuchowe, wyroby lub napoje alkoholowe, sSrodki odurzajace, substancje psychotropowe,
dopalacze, swoim zachowaniem stwarzajg zagrozenie dla zycia i zdrowia swojego lub innych
uczestnikdw imprezy, a takze stwarzajg zagrozenie dlatadu i porzadku publicznego. Osoby
wymienione w tym punkcie nie zostang wpuszczone na teren imprezy lub zostang z niego wydalone
bez prawa zgdania zwrotu kosztéw poniesionych na ten cel.

i) wstepu na teren imprezy osobom znajdujgcym sie pod widocznym wptywem alkoholu, srodkéw
odurzajgcych, substancji psychotropowych lub innych podobnie dziatajgcych srodkdw.

6. Nie ma mozliwosci zajmowania miejsc, odmiennych niz te, ktére zostaty wyznaczone w nabytym
przez uczestnika bilecie. Obowigzuje catkowity zakaz dostawiania miejsc, w przejsciach, czy tez stania
w przejsciach, drogach ewakuacyjnych. Obowigzuje catkowity zakaz wstepu dla osdéb nie
posiadajgcych aktualnej, na dang impreze, akredytacji wydanej przez organizatora: na sceng,
zaplecze, pomieszczen technicznych, backstage, garderdb i innych pomieszczen przeznaczonych do
uzytku organizatora i wykonawcow.

7. Obowigzuje catkowity zakaz naruszania i zblizania sie do elementdéw scenografii odgrodzone;j
barierkami/ptotkami, sprzetu technicznego, aparatury nagtasniajgcej oraz o$wietleniowe;.



8. Ze wzgledu na zachowanie zasad bezpieczenstwa imprezy wszyscy jej uczestnicy sg bezwzglednie
zobowigzani do stosowania sie do polecen oraz uwag catego personelu pracujacego przy obstudze
wydarzenia. Personel i obstuga majg prawo wydawac biezgce zakazy w oparciu o aktualng sytuacje
organizacyjna.

9. Organizator zastrzega sobie prawo do natozenia grzywny na uczestnika imprezy w wysokosci nie
nizszej niz 2000zt w przypadku: -nie wykonywania polecen porzagdkowego, ochroniarza, policje,
medyka, strazaka lub przedstawiciela stuzb informacyjnych; -przebywania w miejscu nie
przeznaczonym dla publicznosci; -posiadania lub wnoszenia napojow alkoholowych.

10. Organizator zastrzega sobie prawo do natozenia grzywny na uczestnika imprezy w wysokosci nie
nizszej niz 120stawek dziennych w przypadku: -posiadania: broni, wyrobdw pirotechnicznych,
materiatdw pozarowo niebezpiecznych, materiatéw wybuchowych lub innych materiatéw
niebezpiecznych; -rzucania przedmiot, mogacych stanowic¢ zagrozenie dla zycia, zdrowia lub
bezpieczenstwa oséb przebywajgcych na terenie lub w obiekcie, gdzie odbywa sie impreza masowa,
albo w inny, réwnie niebezpieczny sposéb zaktdcania przebiegu tej imprezy; -naruszenia
nietykalnosci cielesnej cztonka stuzby porzgdkowej lub stuzby informacyjne;j.

11. Organizator, ochrona, stuzby porzgdkowe i inne osoby upowaznione przez organizatora w razie
nieprzestrzegania regulaminu majg prawo wyprosic¢ uczestnika imprezy lub go wyprowadzic.

12. Osoby przy ktérych ujawnione beda srodki odurzajace, substancje psychotropowe, dopalacze,
bron lub inne przedmioty, ktérych posiadanie jest zabronione zostang ujete i niezwtocznie
przekazane funkcjonariuszom Policji.

13. W razie wypadku, zastabniecia osoby lub wystgpienia innych dolegliwosci zdrowotnych nalezy
zgtosic sie do Pracownikow Ochrony, lub Pracownikéw Obstugi albo bezposrednio do stuzb
medycznych petnigcych dyzur w wyznaczonym obszarze lub pomieszczeniu na terenie imprezy.

14. W przypadku zaistnienia sytuacji konfliktowych pomiedzy uczestnikami imprezy nalezy o tym
fakcie niezwtocznie poinformowac Pracownikéw Ochrony aby nie dopusci¢ do wystgpienia zdarzenia
zagrozenia dla zycia i zdrowia ludzkiego albo mienia.

15. Uczestnicy imprezy sg zobowigzani do szanowania mienia innych osdb, wszelkich urzadzen i
instalacji technicznych oraz mienia stanowigcego wtasnos$¢ organizatora jak réwniez innych
podmiotéw oraz do przestrzegania zasad niniejszego regulaminu.

16. Osoby, ktére dopuscity sie wyrzadzenia szkody w mieniu zobowigzane sg do poniesienia kosztéw
zwigzanych z doprowadzeniem zniszczonego mienia do stanu pierwotnego lub jego odkupienia.

IV. Nagrywanie oraz fotografowanie imprezy:



1. W trakcie wydarzen bez zgody organizatora zabronione jest: wykonywanie zdje¢, rejestrowanie,
nagrywanie koncertu lub utrwalanie go jakagkolwiek metodga, bez wiedzy i zgody organizatora.

2. W przypadku nie zastosowania sie do powyzszego zakazu, stuzby porzadkowe lub obstuga obiektu
moga wyprosic¢ osobe, ktora nie stosuje sie do powyzszego regulaminu, z terenu imprezy/obiektu.

3. Do rejestrowania przebiegu wydarzenia, uprawnieni sg reporterzy i dziennikarze, ktorzy otrzymali
stosowng i aktualng akredytacje prasowg od Organizatora. Zasady rejestrowania, wykonywanie zdjec,
tudziez nagrywania i utrwalania imprezy sg ustalane z dziennikarzami i reporterami, bezposrednio
przed wydarzeniem, przez Organizatora.

4. Organizator zastrzega sobie prawo mozliwosci rejestracji catosci imprezy oraz jej przygotowan
wszelkimi mozliwymi sposobami rejestracji. W trakcie rejestracji mogg zostac nagrani takze
uczestnicy wydarzenia, oraz ich wizerunek, na co wyrazajg zgode kupujgc bilet na wydarzenie.
Organizatorowi przystuguje petne prawo wykorzystania zebranych materiatéw. Zgoda udzielona jest
na czas nieokreslony i bez ograniczen terytorialnych. Zgoda obejmuje rowniez rozpowszechnianie
wizerunku przez osoby trzecie w ramach nadawania oraz publicznego odtwarzania materiatéw
marketingowych, reportazy oraz informacji dotyczgcych imprezy.

V. Zasady zwigzane z ograniczeniami, nakazami i zakazami obowigzujgcymi w okresie trwania
stanu pandemii lub epidemii.

1. Zakup biletu/éw na kazdg z Imprez organizowanych przez DM Agency jest rdwnoznaczne ze
ztozeniem nastepujgcego oswiadczenia:

Oswiadczam, iz wedtug mojej najlepszej wiedzy nie miatem stycznosci z osobg zakazong wirusem
SARS-CoV2, nie przebywam na kwarantannie oraz nie znajduje sie pod nadzorem epidemicznym
PSSE. Oswiadczam iz wedtug mojej najlepszej wiedzy moje dziecko/podopieczny/a, nie miato
stycznosci z osobg zakazong wirusem SARS-CoV2, nie przebywa na kwarantannie oraz nie znajduje sie
pod nadzorem epidemicznym PSSE.

2. W sytuacji kiedy po zakupie biletu wstepu na impreze do czasu jej rozpoczecia u uczestnika
pojawig sie symptomy i oznaki zarazenia wirusem SARS-CoV2, zobowigzany on jest do odstgpienia od
uczestnictwa w imprezie, aby nie zarazi¢ innych oséb.

3. Bezwzglednie kazda osoba, ktdra dokona zakupu biletu na impreze jest Swiadoma i akceptuje
ewentualng mozliwos¢ zarazenia sie wirusem SARS-CoV2 podczas trwania imprezy. Osoba wchodzaca
na teren imprezy zrzeka sie jakichkolwiek roszczen w stosunku do organizatora lub zarzgdcy obiektu,
majacych zwigzek z ewentualnym zarazeniem sie wirusem SARS-CoV2.

4. Kazdy uczestnik imprezy zobowigzany jest do bezwzglednego stosowania i przestrzegania aktualnie
obowigzujgcych przepiséw i postanowien w zwigzku z panujgcym okresem epidemii.

5. Zasady obowigzujgce podczas wydarzenia oraz obowigzki uczestnikéw zwigzane z ograniczeniami,
nakazami i zakazami w okresie trwania stanu epidemii bedg aktualizowane w regulaminie imprezy
przed jej rozpoczeciem.



6. W przypadku koniecznosci zbierania przez Organizatora podstawowych danych osobowych
wszystkich uczestnikéw imprezy, pozwalajacych na pdzniejsze sprawne dziatanie, zwigzane z
ewentualnym informowaniem oséb, co do sposobu postepowania, w przypadku pojawienia sie na
imprezie osoby zarazonej wirusem SARS-CoV2. W zaleznosci od sposobu przekazania danych
administratorem danych osobowych bedzie Organizator lub Bileteria przez, ktérg prowadzona bedzie
sprzedaz na Impreze. Dane osobowe, bedg przechowywane przez okres 2 tygodni.

7. Uczestnik oswiadcza, ze podczas imprez organizowanych w obecnym rezimie sanitarnym bedzie
wyposazony w maske ochronng i bedzie wykonywac polecenia oficera ds. koronawirusa powotanego
przez organizatora.

VI. Postanowienia dodatkowe:

1. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione bez opieki lub zagubione na
terenie, na ktérym odbywa sie impreza.

2. Uczestnik moze by¢ narazony na ciggte przebywanie w strefie natezenia dzwiekéw mogacych
spowodowac uszkodzenie stuchu.

3. Odsprzedaz lub préba odsprzedazy w cenie wyzszej niz wydrukowana lub uzycie w
nieautoryzowanej promocji uniewaznia bilet.

Wszelkie inne zagadnienia nie poruszone w w/w regulaminie omawia Ustawa z dnia 20 marca 2009r.
o bezpieczenstwie imprez masowych i pozostate przepisy prawa polskiego.



