Polityka prywatnosci MDAG.PL
1. DEFINICJE

llekro¢ ponizsze pojecia pisane sg wielka literg w niniejszej Polityce Prywatnosci nalezy nadac¢ im
znaczenie wskazane w definicjach opisanych ponizej:

1. Administrator — Against Gravity Sp. z 0. 0. z siedzibg w Warszawie, ul. Bukowinska 26¢/12, 02-703
Warszawa, zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000199919, z kapitatem zaktadowym
w kwocie 50.000 zt (w catosci wptaconym), NIP: 5262757178, REGON: 015682568. We wszelkich
kwestiach dotyczacych ochrony danych osobowych mozesz sie skontaktowac z nami mailowo na adres:
kontakt@againstgravity.pl lub listownie na adres: Against Gravity sp. z 0.0., ul. Bukowinska 26¢/12, 02-
703 Warszawa.

2. Dane Osobowe - wszystkie informacje o osobie fizycznej zidentyfikowanej lub mozliwej

do zidentyfikowania poprzez jeden badz kilka szczegdlnych czynnikow okreslajacych fizyczna,
fizjologiczna, genetyczna, psychiczna, ekonomiczng, kulturowa lub spoteczng tozsamos¢ — o ile
pozwalaja na identyfikacje Uzytkownika, w tym IP urzadzenia, dane o lokalizacji, identyfikator
internetowy oraz informacje gromadzone za posrednictwem plikdw cookies oraz innej podobnej
technologii.

3. Polityka — niniejsza Polityka prywatnosci.

4. RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwiagzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE oraz przepisami w
sytuacjach objetych ustawa zgodnie z przepisami ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug
droga elektroniczng (Dz. U. z 2017 r., poz. 1219 ze zm.).

5. Serwis— serwis internetowy prowadzony przez Administratora pod adresem mdag.pl

6. Uzytkownik — kazda osoba fizyczna odwiedzajgca Serwis lub korzystajaca z jednej albo kilku ustug
czy funkcjonalnosci opisanych w Polityce.

Il. PRZETWARZANIE DANYCH I/LUB DANYCH OSOBOWYCH W ZWIAZKU Z KORZYSTANIEM
Z SERWISU

Niniejsza Polityka zawiera informacje w zakresie przetwarzana Danych osobowych gromadzonych
podczas korzystania z Serwisu przez Uzytkownika, a takze zasady zwigzane z wykorzystaniem plikéw
cookies i/lub innych podobnych technologii.

W zwiagzku z korzystaniem przez Uzytkownika z Serwisu Administrator zbiera dane w zakresie
niezbednym do $wiadczenia poszczegdlnych oferowanych ustug, a takze informacje o aktywnosci
Uzytkownika w Serwisie, w szczegdlnosci informacje gromadzone za posrednictwem plikdéw cookies.
Pliki cookies gromadzone w ramach korzystania z Serwisu stuza identyfikacji Uzytkownika, a na ich
postawie jest ustalana tozsamos¢ Uzytkownika. Pliki cookies pomimo faktu, iz nie stuza identyfikacji
Uzytkownika to w potaczeniu z innymi unikatowymi informacjami dotyczacymi Uzytkownika
pozwalajacym na jego identyfikacje moga stanowi¢ dane osobowe.



W przypadku umozliwienia Uzytkownikom korzystania z dodatkowych funkcjonalnosci takich, jak
skorzystanie z formularza kontaktowego lub zamowienie newslettera, wéwczas stosowne informacje
dotyczace przetwarzania Danych Osobowych oraz zakresu ich przetwarzania zostang udostepnione
przy ich zbieraniu na potrzeby w/w funkcjonalnosci.

Zatozenie konta Uzytkownika jest dobrowolne (Uzytkownik nie ma prawnego obowigzku zatozenia
konta, z tym Zze podanie Danych Osobowych jest warunkiem zatozenia konta Uzytkownika w serwisie).
Zatozenie konta Uzytkownika w Serwisie zwigzane jest z koniecznosciag wypetnienia formularza
rejestracyjnego, w ktérych Uzytkownik wskazuje okreslone dane, z tym ze w ramach formularza
zostaty wyodrebnione dane obligatoryjne, ktére Uzytkownik winien podac oraz dane fakultatywne,
ktore Uzytkownik moze, ale nie musi podawaé. W przypadku rejestracji Uzytkownika w serwisie
przetwarzane beda Dane Osobowe podane przez Uzytkownika oraz informacje o korzystaniu z
Serwisu.

Podanie Danych Osobowych nie jest wymogiem ustawowym, tzn. Uzytkownik nie ma prawnego
obowiazku podawania danych na potrzeby zatozenia konta w Serwisie, a jednoczesnie podanie danych
oznaczonych jako wymagane jest warunkiem zatozenia konta w Serwisie. Niepodanie danych
oznaczonych jako wymagane uniemozliwia zatozenie konta w Serwisie i korzystanie z funkcjonalnosci, z
ktorych zgodnie z regulaminem Serwisu mozna korzystac tylko po zatozeniu konta.

Ponizej zostaty opisane szczeg6towe zasady oraz cele przetwarzania Danych Osobowych

gromadzonych podczas korzystania z Serwisu przez Uzytkownika.

Administrator prowadzi operacje przetwarzania nastepujacych kategorii Danych Osobowych (o ile

zostaty mu udostepnione):

a. adresy elektroniczne ustugobiorcy, email

b. imie, nazwisko,

c.  NIP Uzytkownika w przypadku firm

d. Nazwa firmy (o ile zostanie podana)

e. numer ewidencyjny PESEL lub - gdy ten numer nie zostat nadany - numer paszportu, dowodu
osobistego lub innego dokumentu potwierdzajacego tozsamos$é (o ile bedzie wymagany do
zawarcia umowy)

f. adres do korespondencji, jezeli jest inny niz adres, o ktérym powyzej

g. adres IP Uzytkownika,

W zwigzku z wypetnieniem formularza kontaktowego lub zapisaniem sie do listy subskrybentéw

newslettera Uzytkownik otrzymuje dostep do niniejszej Polityki Prywatnosci oraz danych o

Administratorze. Podanie Danych Osobowych jest dobrowolne, lecz konieczne do nawigzania

kontaktu z Administratorem lub swiadczenia ustugi newslettera.

Przegladanie zawartosci strony internetowej nie wymaga podawania Danych Osobowych innych, niz

pozyskiwane automatycznie informacje o parametrach pofaczenia.

M. CELE ORAZ PODSTAWY PRAWNE PRZETWARZANIA DANYCH W SERWISIE.
KORZYSTANIE Z SERWISU MDAG.PL

1. Dane osobowe wszystkich oséb korzystajacych z Serwisu (w tym adres IP lub inne identyfikatory
oraz informacje gromadzone za posrednictwem plikow cookies lub innych podobnych technologii),
a niebedacych zarejestrowanymi Uzytkownikami (tj. osoby nieposiadajace profilu w Serwisie)
przetwarzane sa przez Administratora:

a. w celu swiadczenia ustug droga elektroniczng w zakresie udostepniana Uzytkownikom tresci
gromadzonych w Serwisie, zapisywania informacji o wybranych projekcjach i wydarzeniach
rezerwacji w ramach ustugi Moj Festiwal udostepniania formularzy kontaktowych — woéwczas



podstawa prawna przetwarzania jest niezbednos¢ przetwarzania do wykonania umowy (art. 6
ust. 1 lit. b RODO);

b. w celach analitycznych i statystycznych — wowczas podstawa prawng przetwarzania jest
uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit f RODO) polegajacy na prowadzeniu analiz
aktywnosci Uzytkownikow, a takze ich preferencji w celu poprawy stosowanych funkcjonalnosci
i Swiadczonych ustug;

c. w celach wykonywania obowiazkow wynikajacych z przepisdéw prawa, a w szczegdlnosci w celu
ewentualnego ustalenia i dochodzenia roszczen lub obrony przed nimi — podstawa prawna
przetwarzania jest uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit f RODO) polegajacy na
ochronie jego praw;

d. w celach marketingowych wiasnych Administratora oraz innych podmiotéw (Zaufanych
Partneréw), w szczegdlnosci zwigzanych z prezentowaniem reklamy behawioralnej — zasady
przetwarzania danych osobowych w celach marketingowych zostaty opisane w sekg;ji
+~MARKETING", pod warunkiem, ze Uzytkownik wyrazit stosowng zgode, a takze prowadzenie
innego rodzaju dziatah zwigzanych z marketingiem, tj. w szczegdlnosci badanie satysfakgji.

e. dane osobowe Uzytkownika beda przetwarzane za jego zgoda w celach marketingowych
Partneréw Administratora, w szczegdlnosci zwigzanych z prezentowaniem reklamy
behawioralnej na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO.

2. Aktywnosc¢ Uzytkownika w Serwisie, w tym jego dane osobowe, sa rejestrowane w logach
systemowych (specjalnym rejestrze komputerowym stuzacym do przechowywania
chronologicznego zapisu zawierajgcego informacje o zdarzeniach i dziataniach dotyczacych
systemu informatycznego stuzacego do $wiadczenia ustug przez Administratora). Zebrane w logach
informacje przetwarzane w zwigzku ze swiadczeniem ustug. Administrator przetwarza je réwniez
w celach technicznych w szczegélnosci, dane moga byé tymczasowo przechowywane
i przetwarzane w celu zapewnienia bezpieczenstwa i poprawnego funkcjonowania systemow
informatycznych, np. w zwigzku z wykonywaniem kopii bezpieczenstwa, testami zmian w systemach
informatycznych, wykrywania nieprawidtowosci lub ochrong przed naduzyciami i atakami.

V. REJESTRACJA W SERWISIE MDAG.PL

1. Osoby, ktére dokonuja rejestracji w Serwisie, proszone sg o podanie danych niezbednych

do utworzenia i obstugi konta. W celu utatwienia obstugi Uzytkownik moze poda¢ dodatkowe dane,
wyrazajac tym samym zgode na ich przetwarzanie. Takie dane mozna w kazdym czasie usunac.
Podanie danych oznaczonych jako obowigzkowe jest wymagane w celu zatozenia i obstugi konta, a ich
niepodanie skutkuje brakiem mozliwosci zatozenia konta. Podanie pozostatych danych jest
dobrowolne.

2. Dane Osobowe s3 przetwarzane:

a. w celu swiadczenia ustug zwigzanych z prowadzeniem i obstuga konta w Serwisie — podstawa
prawng przetwarzania jest niezbedno$¢ przetwarzania do wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit. b
RODO), a w zakresie danych podanych fakultatywnie — podstawa prawna przetwarzania jest
zgoda (art. 6 ust. 1 lit a RODO);



b. w celach analitycznych i statystycznych — podstawa prawna przetwarzania jest uzasadniony
interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegajacy na prowadzeniu analiz aktywnosci
Uzytkownikéw w Serwisie i sposobu korzystania z konta, a takze ich preferencji w celu poprawy
stosowanych funkcjonalnosci;

c. w celach wykonywania obowigzkéw wynikajacych z przepiséw prawa, a w szczegolnosci w celu
ewentualnego ustalenia i dochodzenia roszczen lub obrony przed nimi — podstawa prawna
przetwarzania jest uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegajacy
na ochronie jego praw.

3. Jezeli Uzytkownik umieszcza w Serwisie jakiekolwiek Dane Osobowe innych oséb (w tym ich imie
i nazwisko, adres, numer telefonu lub adres e-mail), moze to uczynic jedynie pod warunkiem
nienaruszenia przepiséw obowiazujacego prawa i ddbr osobistych tych osdb. Administrator nie zada
od Uzytkownika podawania Danych Osobowych innych osob.

V. MARKETING
MARKETING BEZPOSREDNI

1. Jezeli Uzytkownik wyrazit zgode na otrzymywanie informacji marketingowych za posrednictwem e-
mail, SMS oraz innych srodkéw komunikacji elektronicznej, Dane Osobowe Uzytkownika beda
przetwarzane dla celu wystania takich informacji. Podstawa przetwarzania danych jest uzasadniony
interes Administratora polegajacy na wysytce informacji marketingowych w granicach udzielonej przez
Uzytkownika zgody (marketing bezposredni). Uzytkownik ma prawo sprzeciwu wobec przetwarzania
danych na potrzeby marketingu bezposredniego, w tym profilowania. Dane beda przechowywane

w opisywanym celu przez okres istnienia prawnie uzasadnionego interesu Administratora, chyba

ze Uzytkownik sprzeciwi sie otrzymywaniu informacji marketingowych.

PORTALE SPOtECZNOSCIOWE

1. Administrator przetwarza dane osobowe Uzytkownikow odwiedzajacych profile Administratora
prowadzone w mediach spotecznosciowych (Facebook, YouTube, Instagram, Twitter, Google +,
Pinterest, FreshMail Sp. z 0.0., MailChimp). Dane te sg przetwarzane wytacznie w zwigzku

z prowadzeniem profilu, w tym w celu informowania Uzytkownikéw o aktywnosci Administratora

oraz promowaniu réznego rodzaju wydarzen, ustug oraz produktéw, a takze w celu komunikacji

z uzytkownikami za posrednictwem funkcjonalnosci dostepnych w mediach spotecznosciowych.
Podstawa prawna przetwarzania Danych Osobowych przez Administratora w tym celu jest jego
uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegajacy na promowaniu wtasnej marki oraz budowaniu
i utrzymaniu spotecznosci zwigzanej z marka.

2. Administrator moze przekazywac informacje o adresie IP i identyfikatorze przegladarki
Uzytkownika.

a. Dane Uzytkownika zostang udostepnione innym odbiorcom w zwigzku z optymalizacja reklam na
Facebooku (zapis aktywnosci) oraz mediach spotecznosciowych Administratora, zapis aktywnosci.
Odbiorcag danych Uzytkownika bedzie Facebook Ireland Limited (4 Grand Canal
Square, Dublin, Irlandia Dublin 2).

b. W zwiagzku z przekazaniem danych do Facebook Ireland dane Uzytkownika (statystyki wejs¢ na
strone, historia zakupow produktéw) moga by¢ udostepniane partnerom Facebooka, w tym
transferowane do USA na podstawie zatwierdzonych przez Komisje Europejska standardowych
klauzul umownych. Informacje o zasadach przetwarzania danych oraz mozliwosci skorzystania z
praw przystugujacych na mocy przepisow RODO zostaty wskazane w ,Zasadach dotyczacych
danych”: https://www.facebook.com/privacy/explanation



https://www.facebook.com/privacy/explanation

3. Serwis uzywa tak zwanych wtyczek spotecznosciowych oferowanych przez Instagram
obstugiwany przez Instagram LLC, 1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025, USA (dalej ,Instagram”) —

informacje o adresie IP. Informacje na temat polityki  prywatnosci  Instagram:
https://help.instagram.com/155833707900388/
4. Serwis uzywa tak zwanych wtyczek spotecznosciowych oferowanych przez Pinterest Europe Ltd.,

irlandzka spoétka z siedziba pod adresem Palmerston House, 2nd Floor, Fenian Street, Dublin 2, Irlandia
— informacje o adresie IP. Informacje na temat polityki prywatnosci  Pinterest:
https://policy.pinterest.com/pl/privacy-policy

5. Przekazanie danych osobowych poza EOG moze nastgpi¢ w zwigzku z korzystaniem przez
Administratora z ustug analitycznych lub reklamowych dostarczanych przez Google LLC, w tym Google
Adwords oraz Google Analytics — dane statystyczne, informacje o adresach IP. Przekazanie nastepuje w
takim wypadku do Standw Zjednoczonych Ameryki, na podstawie decyzji Komisji Europejskiej (tzw.
Privacy Shield), stwierdzajacej zapewnienie odpowiedniego stopnia ochrony Danych Osobowych w
odniesieniu do podmiotow uczestniczacych w programie, w tym do dostawcy powyzszych ustug —
Google LLC, Mountain View, California. Zasady zbierania i przetwarzania danych dostepne sa pod
adresem: www.google.com/intl/pl/policies/privacy/partners/. Google przetwarza dane osobowe

Uzytkownika  réwniez w  USA i podlega regulacjom  EU-US  Privacy  Shield:
https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework.
6. Serwis uzywa tak zwanych wtyczek YouTube, ktéra jest prowadzona przez firme YouTube, LLC,

901 Cherry Ave. San Bruno, CA 94066, USA (,YouTube") - Informacje o adresie IP. YouTube jest platforma
umozliwiajaca odtwarzanie plikow audio i wideo. Wiecej informacji na temat celu i zakresu gromadzenia
danych oraz ich przetwarzania przez YouTube znajduja sie w oswiadczeniu o ochronie prywatnosci.
Dostepne sg tam rowniez dalsze informacje dotyczace praw Uzytkownika i mozliwosci dokonania
ustawien celem ochrony prywatnosci Uzytkownika: https://policies.google.com/privacy?hl=pl&gl=pl.

7. Serwis uzywa tak zwanych wtyczek Twitter, Twitter jest prowadzony przez firme Twitter Inc., 1355
Market St, Suite 900, San Francisco, CA 94103, USA ("Twitter") — informacje o adresie IP. Przeglad wtyczek
Twittera i ich wygladu znajduje sie tutaj: https://twitter.com/about/resources/buttons; informacje na
temat polityki prywatnosci Twittera znajduja sie tutaj: https://twitter.com/privacy.

8. W celu zarzadzania listg uzytkownikéw, Administrator korzysta z serwisu Mailchimp, na ktérym
przechowywana jest cze$¢ danych Uzytkownikdw. Mailchimp to ustuga do zarzadzania listg adresowa i
wysytania wiadomosci e-mail dostarczana przez Mailchimp Inc. z siedzibg w USA. Mailchimp ma swoja
wtasng polityke prywatnosci: https://mailchimp.com/legal/privacy/.

9. W celu zarzadzania listg Uzytkownikéw, Administrator korzysta z produktu FreshMail — ustugi do
zarzadzania lista adresowa i wysytania wiadomosci e-mail. FreshMail spotka z ograniczona
odpowiedzialnos$cig z siedzibg w Krakowie, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego przez Sad Rejonowy dla Krakowa — Srédmieécia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr KRS: 0000497051. Polityka prywatnosci FreshMail dostepna jest
pod adresem: https://freshmail.pl/polityka-prywatnosci/

10. Dane osobowe co do zasady nie sa przekazywane do panstwa trzeciego lub organizagji
miedzynarodowej poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG). Przekazanie takie moze jednak nastapic
w zakresie opisanym ponize;j.

VL. APLIKACJE MOBILNE

1. Administrator przetwarza Dane Osobowe Uzytkownikéw takze w celu umozliwienia korzystania

z ustug oferowanych w ramach Serwisu, a takze ustug dodatkowych za posrednictwem aplikagji
mobilnych. Dane Uzytkownikéw sa przetwarzane w celu rejestracji i korzystania z aplikacji mobilnych.
Podstawa prawna przetwarzania danych jest w tym zakresie niezbedno$¢ do wykonania umowy (art. 6
ust. 1 lit. b RODO).


https://help.instagram.com/155833707900388/
https://policy.pinterest.com/pl/privacy-policy
https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework.
https://policies.google.com/privacy?hl=pl&gl=pl.
https://twitter.com/privacy
https://mailchimp.com/legal/privacy/
https://freshmail.pl/polityka-prywatnosci/

2. Za pomocg aplikacji mobilnych Uzytkownik moze w szczegdlnosci: przegladac asortyment Serwisu,
uzyskiwaé dostep do swojego konta w Serwisie, sktadaé zaméwienia i dokonywadé za nie ptatnosci,
zapoznawac sie z informacjami udostepnionymi w aplikacji mobilnej oraz korzysta¢ z innych
funkcjonalnosci dostepnych w aplikacji mobilnej. Administrator informuje, ze ze wzgledu

na ograniczenia techniczne aplikacja mobilna nie zapewnia mozliwosci skorzystania ze wszystkich
funkcjonalnosci Serwisu, jakie sa dostepne poprzez Serwis.

VII. PLIKI COOKIES ORAZ PODOBNA TECHNOLOGIA

1._Pliki cookies (tzw. ciasteczka) stanowia dane informatyczne, w szczegolnosci mate pliki tekstowe,
ktére przechowywane sa w urzadzeniu koncowym Uzytkownika Serwisu i przeznaczone sa do
korzystania ze strony internetowej Serwisu. Cookies zbierajg informacje utatwiajace korzystanie

ze strony internetowej — np. poprzez zapamietywanie odwiedzin Uzytkownika w Serwisie

i dokonywanych przez niego czynnosci. Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe strony internetowej, z
ktérej pochodzg, czas przechowywania ich na urzadzeniu koncowym oraz unikalny numer.

COOKIES ,SERWISOWE"

2. Administrator wykorzystuje tzw. cookie serwisowe przede wszystkim w celu dostarczania
Uzytkownikowi ustug swiadczonych droga elektroniczng oraz poprawy jakosci tych ustug. W zwigzku
z tym Administrator oraz inne podmioty swiadczace na jego rzecz ustugi analityczne i statystyczne
korzystaja z plikdw cookies, przechowujac informacje lub uzyskujac dostep do informacji juz
przechowywanych w telekomunikacyjnym urzadzeniu koncowym Uzytkownika (komputer, telefon,
tablet itp.).

2.1. Pliki cookies wykorzystywane w tym celu obejmuja:

a. pliki cookies z danymi wprowadzanymi przez Uzytkownika (identyfikator sesji) na czas trwania sesji
(ang. user input cookies);

b. uwierzytelniajace pliki cookies wykorzystywane do ustug wymagajacych uwierzytelniania na czas
trwania sesji (ang. authentication cookies);

c. pliki cookies stuzace do zapewnienia bezpieczenstwa, np. wykorzystywane do wykrywania naduzy¢
w zakresie uwierzytelniania (ang. user centric security cookies);

d. sesyjne pliki cookies odtwarzaczy multimedialnych (np. pliki cookies odtwarzacza Adobe Flash
Player), na czas trwania sesji (ang. multimedia player session cookies);

e. trwate pliki cookies stuzace do personalizacji jezyka Uzytkownika na czas trwania sesji lub nieco
dtuzej (ang. user language customization cookies),

f. pliki cookies stuzace do zapamietywania zawartosci Méj Festiwal na czas trwania sesji (ang. shopping
cart cookies);

3. Pliki cookies stuzagce do monitorowania ruchu na stronie internetowej, tj. analityki danych, w tym
cookies Google Analytics (sa to pliki wykorzystywane przez spdtke Google w celu analizy sposobu
korzystania z Serwisu przez Uzytkownika, do tworzenia statystyk i raportéw dotyczacych
funkcjonowania Serwisu). Google nie wykorzystuje zebranych danych do identyfikacji Uzytkownika ani
nie taczy tych informacji w celu umozliwienia identyfikacji. Szczegdtowe informacje o zakresie

i zasadach zbierania danych w zwigzku z tg ustugag mozna znalez¢ pod linkiem:
https://www.google.com/intl/pl/policies/privacy/partners.



https://www.google.com/intl/pl/policies/privacy/partners

4. Uzytkownik ma mozliwos$¢ dokonania zmiany ustawien prywatnosci w odpowiednich opcjach w
przegladarce internetowej lub aplikagji.

5. Uzytkownik moze dokonac samodzielnego usuniecia plikéw cookies ze swojego urzadzenia. W celu
wyczyszczenia urzadzenia koncowego Uzytkownika (komputer, telefon, tablet itp.) z plikdw cookies
nalezy usuna¢ pamiec podreczna przegladarki i pliki cookies. Proces czyszczenia pamieci podrecznej
oraz plikdw cookies nalezy dokonac w ustawieniach przegladarki. Ustawienia moga sie rézni¢ w
zaleznosci od przegladarki i jej wers;ji.

VIIl.  OKRES PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

1. Okres przetwarzania danych przez Administratora zalezy od rodzaju swiadczonej ustugi i celu
przetwarzania. Co do zasady, dane przetwarzane sg przez czas swiadczenia ustugi lub realizowania
zamowienia, az do czasu wycofania wyrazonej zgody lub zgtoszenia skutecznego sprzeciwu wzgledem
przetwarzania danych w przypadkach, gdy podstawa prawna przetwarzania danych jest uzasadniony
interes Administratora.

2. Okres przetwarzania danych moze by¢ przedtuzony w przypadku, gdy przetwarzanie jest niezbedne
do ustalenia i dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed nimi, a po tym czasie jedynie

w przypadku i w zakresie, w jakim beda wymagac tego przepisy prawa. Po uptywie okresu
przetwarzania dane sg nieodwracalnie usuwane lub anonimizowane.

3. Dane osobowe beda przetwarzane do momentu usuniecia konta w Serwisie, a nastepnie przez okres:

a. przewidziany dla realizacji obowigzkéw wynikajacych z przepiséw prawa dotyczacych obronnosci,
bezpieczenstwa panstwa oraz bezpieczenstwa i porzadku publicznego, a takze z przepiséw
podatkowych i rachunkowych,

b. przez okres przedawnienia roszczeh oraz do momentu zakonczenia postepowan cywilnych,
egzekucyjnych, administracyjnych i karnych wymagajacych przetwarzania danych, a w przypadku
zgody do czasu realizacji celu zgody lub jej odwotania, w zaleznosci od tego co nastapi wczesniej.

IX. UPRAWNIENIA UZYTKOWNIKA
1. Osobom, ktérych dane dotycza, przystuguja nastepujace prawa:

a. Prawo dostepu do danych i informacji o przetwarzaniu danych osobowych - na tej
podstawie osobie zgtaszajacej takie zadanie Administrator przekazuje informacje
o przetwarzaniu danych osobowych, w tym przede wszystkim o celach i podstawach prawnych
przetwarzania, zakresie posiadanych danych, podmiotach, ktérym Dane Osobowe s3 ujawniane
i planowanym terminie ich usuniecia;

b. Prawo uzyskania kopii danych — na tej podstawie Administrator przekazuje kopie
przetwarzanych danych, dotyczacych osoby zgtaszajacej zadanie;

c. Prawo do zadania sprostowania danych- na tej podstawie Administrator usuwa ewentualne
niezgodnosci lub btedy dotyczace przetwarzanych danych osobowych oraz uzupetnia je lub
aktualizuje, jesli sg niekompletne lub ulegty zmianie;



d. Prawo do usuniecia danych — ,,Prawo do bycia zapomnianym” — na tej podstawie mozna
zadad usuniecia danych, ktérych przetwarzanie nie jest juz niezbedne do realizowania zadnego
z celow, dla ktérych zostaty zebrane;

e. Prawo do ograniczenia przetwarzania — na tej podstawie Administrator zaprzestaje
dokonywania operacji na Danych Osobowych, z wyjatkiem operacji, na ktére wyrazit zgode
Uzytkownik, ktérego dane dotycza , wyrazita zgode osoba, ktorej dane dotycza oraz ich
przechowywania, zgodnie z przyjetymi zasadami retencji, lub dopéki nie ustang przyczyny
ograniczenia przetwarzania danych (np. zostanie wydana decyzji organu nadzorczego,
zezwalajaca na dalsze przetwarzanie danych);

f. Prawo do przenoszenia danych — na tej podstawie, w zakresie w jakim dane sag przetwarzane
w zwiagzku z zawartg umowa lub wyrazona zgoda, Administrator wydaje dane dostarczone przez
Uzytkownika, ktérego one dotycza, w formacie pozwalajagcym na ich odczyt przez komputer.
Mozliwe jest takze zazadanie przestania tych danych innemu podmiotowi — jednak
pod warunkiem, ze istniejg w tym zakresie techniczne mozliwosci zarébwno po stronie
Administratora jak i tego innego podmiotu;

g. Prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych w celach marketingowych — Uzytkownik,
ktérego dane dotycza, moze w kazdym czasie sprzeciwic sie przetwarzaniu Danych Osobowych
w celach marketingowych, bez koniecznosci uzasadnienia takiego sprzeciwu;

h. Prawo sprzeciwu wobec innych celow przetwarzania danych - Uzytkownik, ktérego dane
dotycza, moze w kazdym czasie sprzeciwi¢ sie przetwarzaniu Danych Osobowych na podstawie
uzasadnionego interesu Administratora (np. dla celéw analitycznych lub statystycznych lub
ze wzgledow zwigzanych z ochrong mienia). Sprzeciw w tym zakresie powinien zawieraé
uzasadnienie oraz podlega ocenie Administratora;

i. Prawo wycofania zgody — jesli dane przetwarzane sg na podstawie zgody, Uzytkownik,
ktérego dane dotycza, ma prawo jg wycofa¢ w dowolnym momencie, co jednak nie wptywa
na zgodnos¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed wycofaniem tej zgody;

j. Prawo do skargi — w przypadku uznania, ze przetwarzanie Danych Osobowych narusza przepisy
RODO lub inne przepisy dotyczace ochrony danych osobowych, Uzytkownik, ktérego dane
dotycza, moze ztozy¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

2. Wniosek dotyczacy realizacji praw podmiotéw danych, mozna ztozy¢:
a. w formie pisemnej na adres: Against Gravity, ul. Bukowinska 26C / 12, 02-703 Warszawa

b. droga e-mailowa na adres: kontakt@againstgravity.pl

c. wniosek powinien w miare mozliwosci precyzyjnie wskazywa¢, czego dotyczy zadanie,
tj. w szczegdlnosci:

- z jakiego uprawnienia chce skorzysta¢ Uzytkownik sktadajacy wniosek (np. prawo do otrzymania
kopii danych, prawo do usuniecia danych, itd.);

- jakiego procesu przetwarzania dotyczy zadanie (np. korzystanie z okreslonej ustugi, aktywnos¢
w okreslonym serwisie internetowym, otrzymywanie newslettera zawierajacego informacje
handlowe na okreslony adres e-mail, itp.);



- jakich celéw przetwarzania dotyczy zadanie (np. cele marketingowe, cele analityczne, itp.).

3. Jezeli Administrator nie bedzie w stanie ustali¢ tresci zadania lub zidentyfikowa¢ Uzytkownika
sktadajacego wniosek w oparciu o dokonane zgtoszenie, zwrdci sie do wnioskodawcy o dodatkowe
informacje.

4. Odpowiedz na zgtoszenia zostanie udzielona w ciggu miesigca od jego otrzymania. W razie
koniecznosci przedtuzenia tego terminu, Administrator poinformuje wnioskodawce o przyczynach
takiego przedtuzenia.

5. Odpowiedz bedzie udzielana na adres e-mail, z ktérego przestano wniosek, a w przypadku
wnioskow skierowanych listownie, listem zwyktym na adres wskazany przez wnioskodawce, o ile
z tredci listu nie bedzie wynikata chec otrzymania informacji zwrotnej na adres e-mail (w takim
przypadku nalezy podac adres e-mail).

X. ODBIORCY DANYCH

1. W zwiazku z realizacja ustug Dane Osobowe beda ujawniane zewnetrznym podmiotom, w tym

w szczegolnosci dostawcom odpowiedzialnym za obstuge systemow informatycznych - podmiotom
takim, jak banki i operatorzy ptatnosci, podmioty Swiadczace ustugi ksiegowe, prawne, audytowe,
konsultingowe, kurierzy (w zwigzku z realizacjg zamowienia), agencje marketingowe (w zakresie ustug
marketingowych) oraz podmiotom powigzanym z Administratorem, w tym partnerom handlowym.
W przypadku zakupu dokonanego od podmiotu innego niz Administrator, na platformie Eventival,
PayPal, PayU dane Uzytkownika zostang ujawnione sprzedawcy w celu zawarcia i wykonania umowy
sprzedazy;

2. W przypadku uzyskania zgody Uzytkownika jego dane moga zosta¢ takze udostepnione innym
podmiotom do ich wtasnych celéw, w tym celéw marketingowych.

3. Administrator zastrzega sobie prawo ujawnienia wybranych informacji dotyczacych Uzytkownika
wiasciwym organom badz osobom trzecim, ktére zgtosza zadanie udzielenia takich informagji,
opierajac sie na odpowiedniej podstawie prawnej oraz zgodnie z przepisami obowigzujacego prawa.

4. Za zgoda Uzytkownika dostep do informacji o korzystaniu z Serwisu moga mieé Zaufani Partnerzy
(Studio Kropka s.c. Piotr Szyngiera, Krzysztof Kijak, Katarzyna Tomaszewska; Network Automation
Systems Dawid Zajac, bSimple - Barttomiej Moszynski), ktdrzy wykorzystujg pliki cookies lub podobne
technologie do zbierania i przetwarzania danych osobowych w celu personalizowania tresci. Zaufani
Partnerzy, z ktérymi Administrator wspotpracuje w zwigzku z korzystaniem z ich ustug lub narzedzi,
pozwalajagcych m.in. na personalizowanie tresci i ustug oferowanych w Serwisie, nalezacy do
nastepujacych kategorii: reklamodawcy, domy mediowe, firmy oferujgce narzedzia do zarzadzania
kampaniami reklamowymi oraz wtasciciele serwiséw internetowych, w szczegdlnosci: Google, Facebook.

XL PRZEKAZYWANIE DANYCH POZA EOG

1. Poziom ochrony Danych Osobowych poza Europejskim Obszarem Gospodarczym (EOG) rézni sie
od tego zapewnianego przez prawo europejskie. Z tego powodu Administrator przekazuje Dane
Osobowe poza EOG tylko wtedy, gdy jest to konieczne, i z zapewnieniem odpowiedniego stopnia
ochrony, przede wszystkim poprzez:



a. wspotprace z podmiotami przetwarzajacymi Dane Osobowe w panstwach, w odniesieniu
do ktérych zostata wydana stosowna decyzja Komisji Europejskiej;

b. stosowanie standardowych klauzul umownych wydanych przez Komisje Europejska;
c. stosowanie wiazacych regut korporacyjnych, zatwierdzonych przez wtasciwy organ nadzorczy;

d. w razie przekazywania danych do USA — wspdtprace z podmiotami uczestniczacymi w programie
Tarcza Prywatnosci (Privacy Shield), zatwierdzonym decyzja Komisji Europejskiej.

2. Administrator zawsze informuje o zamiarze przekazania danych osobowych poza EOG na etapie ich
zbierania.

3. Dane osobowe Uzytkownika moga by¢ przekazywane do panstw/organizacji miedzynarodowych poza
Europejski Obszar Gospodarczy, gdy panstwa/organizacje te na podstawie decyzji Komisji Europejskiej
zostaty uznane za zapewniajace adekwatny stopieh ochrony Danych Osobowych do stopnia ochrony
obowiagzujagcego na Europejskim Obszarze Gospodarczym lub pod warunkiem zastosowania
odpowiednich zabezpieczen, ktére moga polegac na skorzystaniu z wigzacych regut korporacyjnych,
standardowych klauzul ochrony danych przyjetych przez Komisje Europejska, standardowych klauzul
ochrony danych przyjetych przez Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych lub klauzul umownych
dopuszczonych przez Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych. Dane Osobowe poza obszar EOG
moga zostac przekazywane na zasadach i warunkach opisanych w niniejszej Polityce Prywatnosci.

XIl. BEZPIECZENSTWO DANYCH OSOBOWYCH

1. Administrator na biezaco prowadzi analize ryzyka w celu zapewnienia, ze Dane Osobowe
przetwarzane sa przez niego w sposob bezpieczny — zapewniajacy przede wszystkim, ze dostep

do danych maja jedynie osoby upowaznione i jedynie w zakresie, w jakim jest to niezbedne ze wzgledu
na wykonywane przez nie zadania. Administrator dba o to, by wszystkie operacje na Danych
Osobowych byly rejestrowane i dokonywane jedynie przez uprawnionych pracownikéw

i wspotpracownikow.

2. Administrator podejmuje wszelkie niezbedne dziatania, by takze jego podwykonawcy i inne
podmioty wspotpracujace (Studio Kropka s.c. Piotr Szyngiera, Krzysztof Kijak, Katarzyna Tomaszewska;
Network Automation Systems Dawid Zajac, bSimple - Barttomiej Moszynski) dawaty gwarancje
stosowania odpowiednich Srodkéw bezpieczenstwa w kazdym przypadku, gdy przetwarzaja Dane
Osobowe na zlecenie Administratora.

Xlll. DANE KONTAKTOWE

1. Kontakt z Administratorem jest mozliwy poprzez adres e-mail kontakt@againstgravity.pl lub adres
korespondencyjny Against Gravity, ul. Bukowinska 26C / 12, 02-703 Warszawa

XIV.  ZMIANA POLITYKI PRYWATNOSCI
1. Polityka jest na biezaco weryfikowana i w razie potrzeby aktualizowana.

LISTA ZAUFANYCH PARTNEROW


mailto:kontakt@againstgravity.pl

Studio Kropka s.c. Piotr Szyngiera, Krzysztof Kijak, Katarzyna Tomaszewska (ul. Kupa 3/14, 31-
057 Krakow)

Network Automation Systems Dawid Zajac (Radzyminska 10/36, 03-752 Warszawa)
bSimple - Barttomiej Moszynski (ul. Kopinska 27/22, 02-327 Warszawa)

Facebook Ireland Limited (4 Grand Canal Square, Dublin, Irlandia Dublin 2) — link do polityki
prywatnosci dostepny powyzej.

Instagram obstugiwany przez Instagram LLC, 1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025, USA - link do
polityki prywatnosci dostepny powyzej.

Pinterest Europe Ltd., irlandzka spdtka z siedzibg pod adresem Palmerston House, 2nd Floor, Fenian
Street, Dublin 2, Irlandia - link do polityki prywatnosci dostepny powyze;j.

Google LLC, Mountain View, California — link do polityki prywatnosci dostepny powyze;.

YouTube, LLC, 901 Cherry Ave. San Bruno, CA 94066, USA — link do polityki prywatnosci dostepny
powyzej.

Mailchimp Inc. z siedziba w USA - link do polityki prywatnosci dostepny powyze;j.

Twitter Inc., 1355 Market St, Suite 900, San Francisco, CA 94103, USA - link do polityki prywatnosci
dostepny powyzej.

FreshMail spétka z ograniczona odpowiedzialnoscia z siedziba w Krakowie, KRS: 0000497051 — link
do polityki prywatnosci dostepny powyze;.



