REGULAMIN
KONCERTOW QUEBONAFIDE W RAMACH TRASY «Psycho Relations”

POSTANOWIENIA OGOLNE

. Niniejszy regulamin, (dalej: ,,Regulaminem”) zostal wydany na podstawie przepiséw
ustawy z dnia 20 marca 2009 r. o bezpieczenstwie imprez masowych oraz innych
przepiséw, ktorych postanowienia maja bezposredni wplyw na organizacj¢ oraz
przebieg koncertow artysty Quebonafide (ktore dalej Iacznie nazywane sa ,,Imprezami”,
a kazdy z nich oddzielnie ,,Impreza”), organizowanych w ramach trasy koncertowej
ktora odbedzie si¢ na terytorium Polski w dniach 21.04.2022 — 27.05.2022 roku (dalej
, Irasa Koncertowa”).

Organizatorem kazdej Imprezy jest LIMATOLA spotka z ograniczong
odpowiedzialnoscia z siedzibg w Warszawie przy ul. Jaworzynskiej 7/15 (00-634),
wpisana do rejestru przedsigbiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy w Warszawie,
XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS:
0000794344, NIP: 5252794580, REGON: 383852166 (dalej ,,Organizator”).
Regulamin okresla zasady wstgpu oraz uczestnictwa w Imprezach w ramach Trasy
Koncertowej. Regulamin kierowany jest do wszystkich oséb, ktore w czasie trwania
Imprezy beda przebywac¢ na Terenie Imprezy. Kazda osoba przebywajaca na Terenie
Imprezy w czasie trwania Imprezy obowigzana jest stosowaé si¢ do postanowien
Regulaminu.

Ponizsze okre$lenia uzywane w Regulaminie b¢dg miaty nastepujace znaczenie:

a) ,,Teren Imprezy” oznacza wygrodzony teren, na ktérym przeprowadzana jest
Impreza lub inne miejsce, na ktére Impreza moze zosta¢ przeniesiona z waznych
powoddéw 1 ktére podane zostanie do publicznej wiadomosci przed Impreza.
Teren imprezy podzielony zostanie na sektory, do ktérych dostep okreslony
bedzie przez Organizatora w niniejszym regulaminie;

b) ,Bilet” oznacza oryginalng, indywidualng i jednorazowa zgode wejscia na
Teren Imprezy — w odpowiednim sektorze przewidzianym dla publicznosci.
Bilet przy pierwszym wejsciu na teren imprezy zostanie odznaczony w systemie
elektronicznym, co pozwoli okresli¢, ze bilet zostal wykorzystany w celu
wejscia na Teren Imprezy oraz uniemozliwi innej osobie trzeciej jego ponowne

wykorzystanie w celu wejécia na Teren Imprezy.
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c) ,Uczestnik” oznacza osob¢ uczestniczaca w Imprezie na podstawie waznego
Biletu, zaproszenia lub identyfikatora wydanego przez Organizatora.
Uczestnikiem Imprezy organizowanej w ramach Trasy Koncertowej moze by¢
osoba pelnoletnia albo osoba maloletnia z zastrzezeniem, ze maloletni do 16
roku zycia moga uczestniczy¢ w Imprezie tylko pod opieka przedstawiciela
ustawowego lub innej upowaznionej osoby dorostej i na jej wyltaczna
odpowiedzialno$¢, po podpisaniu przez nig przed wejsciem na Impreze
o$wiadczenia o ponoszeniu petnej odpowiedzialno$ci za w/w osobe matoletnia.
Kazdy uczestnik bez wzgledu na wiek zobowigzany jest do posiadania biletu
wstepu na Teren Imprezy.

d) ,,Shuzby Porzadkowe i Informacyjne” oznacza m.in. pracownikdw agencji
ochrony os6b lub mienia powotanych przez Organizatora do dbania o
bezpieczenstwo 0sob uczestniczacych w Imprezie, w tym do kontroli uprawnien
Uczestnikéw do wstgpu na Imprezg. Pracownicy Shuzb Porzadkowych i
Informacyjnych posiadaja identyfikatory umieszczone w widocznym miejscu
zawierajace: nazwe¢ wystawcy, numer identyfikacyjny i wizerunek twarzy,

termin waznosci, piecze¢ i podpis wystawcy;

ZASADY ORGANIZACYJNE 1 PORZADKOWE OBOWIAZUJACE NA
TERENIE IMPREZY W RAMACH TRASY KONCERTOWEJ

. Majac na uwadze, ze w czasie Imprezy moga obowigzywac na terytorium Polski lub na

okreslonych obszarach kraju przepisy wprowadzajace ograniczenia, nakazy i zakazy w
zakresie organizacji imprez masowych lub imprez rozrywkowych w zwigzku z
zapobieganiem, przeciwdzialaniem i zwalczaniem epidemii koronawirusa, Organizator
informuje, Ze moze ograniczy¢ liczb¢ Uczestnikow Imprezy zgodnie z obowigzujacymi

w czasie Imprezy przepisami.

. Ponadto Organizator informuje, ze w czasie Imprezy moga réwniez obowigzywac

przepisy uzalezniajace udzial w imprezach masowych lub imprezach rozrywkowych od
spelienia przez uczestnikoéw dodatkowych warunkoéw dotyczacych bezpieczenstwa
epidemicznego, np. od przedstawienia aktualnego dokumentu wydanego przez
uprawnione organy lub shuzby potwierdzajace pelne zaszczepienie przeciwko
koronawirusowi lub przedstawienie aktualnych wynikow testow na brak obecno$ci

wirusa w organizmie. W takim przypadku Organizator moze uzalezni¢ udzial w



Imprezie od spehienia przez Uczestnika warunkow okreslonych w obowigzujacych
przepisach.

. W zwigzku z przepisami, o ktérych mowa w pkt 1 1 2 Organizator zastrzega sobie prawo
okreslenia zasad organizacji widowni i podziatu miejsc, stosownie do obowigzujacych
nakazow, zakazow lub ograniczen wynikajacych z tre§ci obowigzujacych na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej lub okre§lonym obszarze kraju przepisow w zakresie
zapobiegania, przeciwdziatania i zwalczania epidemii koronawirusa.

Informacje o aktualnie obowigzujacych ograniczeniach, o ktérych mowa w pkt 11 2

powyzej, dostepne beda na stronie www.psychorelations.pl nie pozniej niz na 7 dni

przed dang Imprezg oraz przy wejsciach na teren Imprezy. Jesli odpowiednie przepisy
wprowadzajace okreslone ograniczenia, nakazy i zakazy zostang opublikowane pdzniej
niz na 7 dni przed Impreza Organizator niezwlocznie udostepni je Uczestnikom w
sposob okreslony w zdaniu pierwszym niniejszego pkt 4.

Osoby, ktore pomimo posiadania Biletu, nie bedag mogty wej$¢ na Teren Imprezy ze
wzgledu na ograniczenia, o ktorych mowa w pkt 1 lub 2 powyzej, uprawnione sa do
otrzymania zwrotu ceny zakupionego Biletu. Osobom takim nie przystuguje jednak
zwrot kosztow podrdzy, noclegéw, ani jakichkolwiek innych kosztow poniesionych w
zwigzku z planowanym udziatem w Imprezie.

. W trakcie trwania epidemii spowodowanej chorobg Covid-19, w sytuacjach tego
wymagajacych, Uczestnik wyraza zgod¢ na udostgpnienie swoich danych osobowych
przez Organizatora Gtownemu Inspektoratowi Sanitarnemu.

. Uczestnik Imprezy zobowigzany jest poddac si¢ wszelkim wymogom wynikajagcym z
panujacych zasad i zalecen zwigzanych z bezpieczenstwem ustanowionych przez polski
rzad oraz wszelkiego rodzaju panstwowe instytucje przy zachowaniu wszelkich
rezimOéw sanitarnych natozonych na Uczestnika Imprezy przez powszechnie
obowigzujace przepisy prawa.

Organizator wyznaczy strefy, do ktorych dostep bedzie ograniczony badz mozliwy tylko

dla gosci 1 stuzb Organizatora. Miejsca nieprzeznaczone dla Uczestnikow to w

szczegblnos$ci: zaplecze sceny, strefa produkcji, garderoby artystow oraz pomieszczenia
techniczne i organizacyjne.
Organizator zapewnia bezpieczenstwo Uczestnikom Imprezy oraz porzadek podczas jej
trwania, poprzez m.in.:

a) Shuzby Porzadkowe i Informacyjne wyrdzniajace si¢ elementami

ubioru;



b) zapewnienie pomocy medycznej oraz zaplecza higieniczno-
sanitarnego;
c¢) realizacje¢ standardoéw i przepisow BHP.

10. Uczestnicy Imprezy oraz wszystkie inne osoby, ktore znajduja si¢ na Terenie Imprezy
zobowigzane s3 stosowac si¢ do polecen Stuzb Porzadkowych i Informacyjnych.
Odmowa zastosowania si¢ do tych polecen moze wynika¢ wytacznie z uwagi na ich
sprzeczno$¢ z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa. Osoby matoletnie
uczestniczg w Imprezie na wytaczng odpowiedzialno$¢ osob, ktore sprawujg nad nimi
opieke.

11. Teren Imprezy bedzie nadzorowany i kontrolowany przez pracownikow Stuzby
Porzadkowej i1 Informacyjnej w celu zapobiezenia wniesieniu broni i1 innych
niebezpiecznych przedmiotow, materiatow wybuchowych i wyrobow pirotechnicznych,
materiatow pozarowo niebezpiecznych, napojow alkoholowych niedozwolonych na
Terenie Imprezy przez Ustawe oraz $rodkow odurzajacych lub substancji
psychotropowych.

12. Uczestnicy Imprezy oraz wszystkie inne osoby, ktore znajduja si¢ na Terenie Imprezy
zobowigzane sg zachowywac si¢ w sposob niezagrazajacy bezpieczenstwu innych osob,
a w szczegdlnosci przestrzega¢ postanowien Regulaminu. Zakazane jest niszczenie
zieleni, za$§miecanie terenu, niszczenie oznaczen i tablic informacyjnych, nosnikéw
reklamowych, urzadzen i sprzgtu znajdujacego si¢ na Terenie Imprezy, itp. Uczestnicy
zobowigzani sg korzysta¢ z pomieszczen sanitarnych wylacznie zgodnie z ich
przeznaczeniem.

13. Wszystkie osoby znajdujace si¢ na Terenie Imprezy zobowigzane sa do posiadania przy
sobie:

a) waznego Biletu, zaproszenia lub identyfikatora wydanego przez
Organizatora,

b) dowodu tozsamosci.

c) potwierdzenia poddania si¢ szczepieniu przeciw COVID-19 (wylacznie w
przypadkach, w ktorych podczas zakupu biletu osoba ztozyta o§wiadczenie
potwierdzajace odbycie szczepienia). Odpowiednie zaswiadczenie lub
certyfikat moze zosta¢ okazany w formie papierowej lub elektroniczne;.

14. Zabrania si¢ wnoszenia i posiadania w trakcie Imprezy:

a) broni lub innych niebezpiecznych przedmiotow,

b) materialow wybuchowych, wyrobow pirotechnicznych,



15.

16.
17.

18.
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c) materiatow pozarowo niebezpiecznych,
d) zywno$ci z wylaczeniem osob ktérych stan zdrowia tego wymaga oraz
zostanie potwierdzone orzeczeniem lekarskim,
e) napojow alkoholowych i1 bezalkoholowych,
f) parasoli,
g) wszelkiego rodzaju statywow, selfie stickow, kamer GoPro.
h) dronow,
1) wskaznikéw laserowych
j)  wszelkiego rodzaju $wiecacych dekoracji jak r6zki, bransoletki, palteczki itp.
k) s$rodkéw odurzajacych lub substancji psychotropowych,
1) profesjonalnych aparatow fotograficznych i kamer video
m) zabronione jest wnoszenie na Teren Imprezy walizek, toreb, toreb
podroznych, plecakow i innych przedmiotow o wymiarach przekraczajacych
format 40 cm x 30 cm x 20 cm,
W trakcie Imprez obowigzuje calkowity zakaz rejestracji (nagrywania) przebiegu
Imprezy lub fragmentoéw jakakolwiek metoda bez pisemnej zgody Organizatora. W
przypadku niezastosowania si¢ do powyzszego zakazu, stuzby porzadkowe lub obstuga
obiektu ma prawo do usunigcia osoby tamigcej zakaz z Terenu Imprezy.
Zabronione jest wprowadzanie psow 1 innych zwierzat na Teren Imprezy.
Zabronione jest prowadzenie bez autoryzacji Organizatora jakiejkolwiek dzialalno$ci
handlowej lub innej zarobkowej na Terenie Imprezy.
Organizator w zakresie okres§lonym przepisami prawa jest uprawniony do utrwalania
przebiegu Trasy Koncertowej, a w szczegdlnosci zachowania osdb, za pomoca urzadzen
rejestrujacych obraz i dzwigk.
Stuzby Porzadkowe i Informacyjne, legitymujace si¢ identyfikatorem umieszczonym w
widocznym miejscu, sg uprawnione zgodnie z przepisami Ustawy do:
d) Sprawdzania i stwierdzania uprawnien osob do wstepu na Impreze, a w
przypadku stwierdzenia braku takich uprawnien — odmowy wstepu na Teren
Imprezy lub wezwania do jego opuszczenia;
e) legitymowania osob w celu ustalenia ich tozsamosci,
f) przegladania zawarto$ci bagazy i odziezy oséb, w przypadku podejrzenia, ze
osoby te wnoszg lub posiadaja przedmioty, o ktérych mowa w rozdziale 11

pkt. 14 Regulaminu,
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21.

22.

23.
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g) wydawania polecen porzadkowych osobom zaktocajacym porzadek
publiczny lub zachowujacym si¢ niezgodnie z Regulaminem, a w przypadku
niewykonania tych polecen - wezwania ich do opuszczenia Terenu Imprezy;

h) ujecia, w celu niezwlocznego przekazania Policji, osob stwarzajacych
bezposrednie zagrozenie dla dobr powierzonych ochronie oraz osob
dopuszczajacych si¢ czyndéw zabronionych.

Stuzby Porzadkowe i Informacyjne sg zobowigzane usung¢ z Terenu Imprezy osoby,
ktore swoim zachowaniem zakldcajg porzadek publiczny lub zachowuja si¢ niezgodnie
z Regulaminem.
Ustalenia prawa osoby do przebywania na Terenie Imprezy, czlonek Shuzb
Porzadkowych i Informacyjnych dokonuje przez:
a) weryfikacja, czy osoba ta posiada wazny Bilet, zaproszenie lub
identyfikator wydany przez Organizatora,
b) porownanie okazanego dokumentu potwierdzajacego dane z Biletu.
c) weryfikacja czy dana osoba posiada certyfikat potwierdzajacy poddanie
si¢ szczepieniu przeciw COVID-19 (wylacznie w przypadkach, w
ktérych podczas zakupu biletu osoba zlozyla oS$wiadczenie
potwierdzajace odbycie szczepienia).
W  przypadku stwierdzenia w zawarto$ci przegladanych bagazy lub odziezy
przedmiotow, ktoérych wnoszenie i posiadanie na Terenie Imprezy jest zabronione,
pracownik Stuzb Porzadkowych i Informacyjnych odmawia wstgpu na impreze przez
osobeg, u ktorej stwierdzono posiadanie tych przedmiotow lub usuwa ja z Terenu
Imprezy.
Osobom, ktéorym zgodnie z Regulaminem odmoéwiono wstgpu na Impreze lub
przebywania na niej nie przystluguje prawo zwrotu naleznosci za bilet, ani inne
roszczenia.

Organizator umozliwia zlozenie okreslonych rzeczy w szatni celem ich przechowania.

WSTEP NA TEREN IMPREZY

Do wejscia na Teren Imprezy uprawnia wazny wydrukowany lub okazany w formie
elektronicznej Bilet wstepu wraz z dokumentem tozsamosci.

W przypadku zlozenia przy zakupie Biletu wstepu oswiadczenia, o posiadaniu
certyfikatu/zaswiadczenia o wykonaniu szczepienia ochronnego przeciwko COVID-19,

podczas kontroli Biletow nalezy okaza¢ zaswiadczenie lub certyfikat potwierdzajacy



poddanie si¢ szczepieniu ochronnemu przeciwko COVID-19 szczepionka, ktora zostata
dopuszczona do obrotu w Unii Europejskiej, w rozumieniu aktualnego na dzien imprezy
Rozporzadzenia Rady Ministréw wydanego na podstawie art. 46a i art. 46b pkt 1-6 1 8-
13 ustawy z dnia 5 grudnia 2008 r. o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i chordb
zakaznych u ludzi (Dz. U. z 2020 r. poz. 1845, z poézn. zm.);
wazny dokument ze zdjeciem potwierdzajacym tozsamos$¢ jego wiasciciela.

Osoby, ktore na etapie zakupu Biletow oswiadczyly, ze sa lub beda w dniu
Imprezy zaszczepione przeciwko Covid-19, jednakze podczas weryfikacji Biletow
podczas wejScia na Imprez¢ nie okaza waznego zaswiadczenia lub certyfikatu
potwierdzajacego ten fakt oraz waznego dokumentu ze zdjeciem potwierdzajacego
tozsamos¢, mimo posiadanego waznego Biletu, moga nie zosta¢ wpuszczone na
Teren Imprezyi w takim przypadku nie przysluguje im zwrot kosztu Biletu
wstepu.

Wstep na Teren Imprezy przystuguje wytacznie osobie posiadajacej Bilet, ktory przy
pierwszym wejsciu na Teren Imprezy zostanie odznaczony w systemie elektronicznym,
co pozwoli okresli¢, ze bilet zostat wykorzystany w celu wejscia na Teren Imprezy oraz
uniemozliwi innej osobie jego ponowne wykorzystanie. Kazdy z Uczestnikow
zobowigzany jest zachowac Bilet przez caty czas przebywania na Terenie Imprezy.
Ponadto przy wejsciu na Teren Imprezy weryfikacji bedzie podlega¢ tozsamos¢ osoby
posiadajacej Bilet.

Organizator moze odméwi¢ wstgpu na Teren Imprezy oraz przebywania na nim
osobom:

a) nieposiadajagcym Biletu, zaproszenia od Organizatora lub identyfikatora
wydanego przez Organizatora,

b) znajdujacym si¢ pod widocznym wplywem alkoholu, $rodkow
odurzajacych, psychotropowych lub innych podobnie dziatajacych
substancji,

c) posiadajagcym bron lub inne przedmioty, materiaty, wyroby, napoje, $rodki
lub substancje, o ktorych mowa w rozdziale II regulaminu

d) zachowujacym si¢ agresywnie, prowokacyjnie, niekulturalnie lub w inny
sposob stwarzajacy zagrozenie dla bezpieczenstwa czy porzadku Imprezy,
ewentualnie w odziezy niebezpiecznej (np. buty o metalowych
zakonczeniach)

e) posiadajacych gwizdki, trabki i inne hatasliwe gadzety,



f) ktorych wyglad zewnetrzny uniemozliwia identyfikacje,
g) posiadajacym plastikowe lub szklane pojemniki, puszki itp.,
h) posiadajacym inne niebezpieczne przedmioty,

1) nieposiadajagcym dokumentu tozsamosci

Ocena przedmiotdéw jako niebezpieczne nalezy do Stuzb Porzgdkowych i Informacyjnych.

IVv.

6.

Opuszczenie Terenu Imprezy przez osobg w trakcie jej trwania powoduje, ze Uczestnik
traci prawo do ponownego wejscia na Teren Imprezy.
Wstep na Teren Imprezy moze uzyska¢ wylacznie osoba, ktora w dniu Imprezy ma
ukonczone 18 lat, z zastrzezeniem, ze aby osoby matoletnie mogly wej$¢ na Teren
Imprezy, musza mie¢ ze soba nastgpujace dokumenty:
a) dowod tozsamos$ci (dowod osobisty, prawo jazdy lub paszport, legitymacja
szkolna lub studencka),
b) ksero dowodu tozsamosci rodzica (dowdd osobisty, prawo jazdy lub paszport),
c) podpisana zgoda rodzica dotyczaca uczestnictwa dziecka w Imprezie oraz
o$wiadczenie przedstawiciela ustawowego lub osoby przez niego upowaznione;j

o ponoszeniu petnej odpowiedzialno$ci za w/w osobg matoletnig.

SPRZEDAZ BILETOW
Bilety sprzedawane sa wylacznie za posrednictwem:
a) serwisu www.ebilet.pl

b) serwisu www.goingapp.pl, www.empikbilety.pl, aplikacji Going oraz

we wszystkich salonach Empik w Polsce.

Na etapie zakupu Biletoéw uczestnicy beda mogli ztozy¢ o$wiadczenie dotyczace faktu
poddania si¢ szczepieniu przeciw COVID-19. O$wiadczenie to nie jest obowiazkowe,
jednak uprawnia do zakupu Biletu gwarantujacego wst¢p na Impreze, pod
warunkiem, ze posiadacz takiego Biletu okaze przy jego sprawdzaniu wazne
zaswiadczenie lub certyfikat potwierdzajacy zaszczepienie oraz wazny dokument
ze zdjeciem potwierdzajacy tozsamos¢.

Bilety przeznaczone dla oséb, ktore przy zakupie zakupu Biletow o$wiadczyly, Ze sa
lub w dniu Imprezy beda w petni zaszczepione przeciwko COVID-19 beda posiadaty
wyrazne oznaczenia wskazujace rodzaj Biletu jako przeznaczonego wylacznie dla
osoby w pelni zaszczepionej przeciwko COVID-19 i posiadajacej zaswiadczenie lub

certyfikat.
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Ceny Biletéw dostepne sg u dystrybutoréw wskazanych w ust. 1.

5. Bilety moga by¢ sprzedawane wytacznie po cenie wydrukowanej na Bilecie. Zakazana
jest odsprzedaz Biletow po cenie wyzszej niz wydrukowana na Bilecie. Zakazana jest
odsprzedaz Biletow na aukcjach, licytacjach, konkursach, akcjach promocyjnych,
loteriach, odsprzedaz zarobkowa poza autoryzowanymi punktami sprzedazy, itp.

6. Zniszczenie Biletu powoduje jego uniewaznienie i utrat¢ prawa do wstgpu na Teren
Imprezy.

7. Bilet nabyty z naruszeniem postanowien Regulaminu moze by¢ uniewazniony przez
Organizatora, bez prawa zwrotu naleznos$ci.

8. W przypadku biletow dla osob niepetnosprawnych nalezy kontaktowac si¢ pod

wskazanym adresem mailowym: niepelnosprawni@ebilet.pl

V. PRAWA I OBOWIAZKI UCZESTNIKOW IMPREZY

1. Zakupiony Bilet nie podlega zamianie ani zwrotowi. Organizator zastrzega sobie prawo do
odwotania Trasy Koncertowej lub pojedynczych Imprez bez wczesniejszego uprzedzenia.
Organizator nie bedzie zobowigzany do zadnej rekompensaty lub odszkodowania wobec
posiadacza Biletu poza zwrotem ceny wydrukowanej na Bilecie na odwotang Imprezg.

2. Organizator zastrzega sobie prawo ustalenia zmian w przebiegu Imprezy z uzasadnionych
powodow, np. Sita Wyzsza itp.

3. Uczestnik Imprezy lub inna osoba przebywajaca na Terenie Imprezy moga by¢ narazeni na
ciggle przebywanie w strefie dzwiekéw (mogacych spowodowaé uszkodzenie stuchu) oraz
strefie oswietlenia stroboskopowego (mogace wywola¢ atak padaczki). Uczestnicy Imprezy
uczestniczg w niej na wlasne ryzyko. Na szczegolne niebezpieczenstwo narazone sg kobiety
W Cigzy.

4. Organizator utrwala przebieg Imprezy dla celow dokumentacji.

5. Kazdy Uczestnik ma obowiazek zakrywania ust i nosa maseczka ochronng w zwiazku z
ochrong przed COVID-19. Noszenie maseczek ochronnych jest obowigzkowe przez caly
czas obecno$ci na Terenie Imprezy. Odmowa zaloZzenia maseczki ochronnej moze
skutkowa¢ wydaleniem uczestnika z terenu imprezy. Wyposazenie w $rodki ochrony

osobistej (maseczki ochronne) lezy po stronie Uczestnika.



VI. REKLAMACJE

1.

Wszelkie reklamacje mozna sktada¢ w formie pisemnej najpdzniej w terminie 14 dni od
dnia zakonczenia Imprezy na nast¢pujacy adres korespondencyjny Organizatora: firma
LIMATOLA spotka z o.0. ul. Jaworzynska 7/15, 00-634 WARSZAWA.

Organizator rozpoznaje reklamacje ztozone zgodnie z pkt 1 w terminie 30 dni od dnia ich
doreczenia Organizatorowi listem poleconym. Warunkiem dochodzenia ewentualnych

roszczen jest wyczerpanie procedury reklamacyjnej, o ktérej mowa w niniejszym rozdziale.

VII. PRZEPISY KARNE WYNIKAJACE Z USTAWY O BEZPIECZENSTWIE

IMPREZ MASOWYCH z dnia 20 marca 2009

. Kto nie wykonuje polecenia wydanego przez Policje lub Zandarmerie Wojskowa, w

miejscu i w czasie trwania imprezy masowej, podlega karze grzywny nie nizszej niz 2 000
zk.

Kto nie wykonuje polecenia porzadkowego, wydanego na podstawie ustawy, regulaminu
obiektu (terenu) lub regulaminu imprezy masowej przez stuzby porzadkowe lub shuzby

informacyjne, podlega karze grzywny nie nizszej niz 2 000 zt.

VIIL. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

Wszelkie prawa do nazwy 1 logo Trasy Koncertowej, Organizatora sg zastrzezone na rzecz
Organizatora. Oficjalne programy 1 gadzety dotyczace Trasy Koncertowej beda
sprzedawane wytacznie na Terenie Imprezy lub w autoryzowanych przez Organizatora
punktach sprzedazy.

Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych przez Organizatora znajdujg si¢ w

jego polityce prywatnosci dostepnej na stronie www.psychorelations.pl

Oficjalne programy i gadzety bede¢ sprzedawane wylacznie na Terenie Imprezy.
Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za skutki dziatania Sity Wyzsze;j.

Za Sile Wyzsza uznaje si¢ zdarzenie bedace poza kontrolg Organizatora, ktore powoduje,
ze wykonanie zobowigzan jest niemozliwe lub Zze moze by¢ uznane za niemozliwe ze
wzgledu na wystepujace okoliczno$ci. Site Wyzsza stanowia w szczegdlnosci: warunki
atmosferyczne, awarie lub zaktocenia pracy urzadzen dostarczajacych energie elektryczna,
ciepto, $wiatlo, dzialania wojenne lub dziatania wladz panstwowych lub samorzadowych w
zakresie formulowania polityki, praw 1 przepisOow majacych wplyw na wykonanie
zobowigzan.

Status sponsora Imprezy przyznaje wytacznie Organizator.



7. Korespondencj¢ do Organizatora kieruje si¢ na adres wskazany w rozdziale VI pkt. 1 na
pismie, przesylka polecona.

8. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie stosuje si¢ przepisy Ustawy oraz Kodeksu
Cywilnego.

9. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 28.09.2021 i jest dostepny na stronie

internetowej bileterii: www.ebilet.pl oraz www.goingapp.pl, na ktérych beda publikowane

wszelkie ewentualne zmiany Regulaminu w przysztosci.



